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1. AMAC: KSU Saglik Uygulama ve Arastirma Hastanesi meydana gelen exlerin yakinlarina teslim
edilmesi ve gerekli resmi iglemlerin yiiriitiilmesi.
2.KAPSAM: KSU Saglik Uygulama ve Arastirma Hastanesi meydana gelen ex vakalar1 kapsar.

3.TANIMLAR: Ex: Hayati fonksiyonlarin sonlanmasi, 6liim hali.

4 SORUMLULAR: Hastane Miidiirli, Hastane Bas Miidiirii, Bashekim Yardimcisi, Bagshekim
5.FAALIYET AKISI:

5.1. Birimden Cikisi, Tasinmasi, Kabulii, Bekleme Siireci

5.1.1 Oliim vukuunda servis veya ndbetci hekimi 6liim sebebini ve zamanini tespit ederek kayit altina
alir. Oliim tespitinden sonra servis hekimi veya nobetci hekim ve kurumda gorevli iki kisi huzurunda
Olliniin yaninda bulunan kisisel esyasi hasta esyalar1 teslim formu doldurulur, hastanin hemsiresi ve
hekimi imzalar, hastanin yakini varsa imzalar, esyalar yakinina teslim edilir, yakin1 yoksa esyalari
nobet¢ci memura teslim edilir. Dlzenlenen form hasta dosyasina kaldirilir.

5.1.2 Cenaze, klinik personeli tarafindan mahremiyeti ve giivenligi saglanarak tasinir. Hastane morg
personeline teslim edilir. Ex olan hastanin kimligi aynen oli kimlik kartina yazilarak carsafin ve
sedyenin tizerine yapistirilir. (Ex bilgileri ayn1 zamanda morg dolabinda da vardir.) Cenaze teslim
alindiginda morg personeli tarafindan kabul edilir. Cenazenin tlizerindeki ve sedyesindeki 6lii kimlik
kart1 kontrol edilir ve morg dolabinin iizerine asmak i¢in bir kart hazirlanir. Morg dolab1 ¢aligtirilir.
5.1.3. Morg calisan1 ex'i hastane i¢i Oliim kayit defterine kaydeder. Mernisten doktor tarafindan
doldurulan e-onayli 6liim belgesi (hastane miidiirliigiine onayli- mesai saatleri disinda nobetgi amire
onaylatilir) ex'le birlikte teslim alinir ve morgda arsivlenir.

5.1.4. Ex olarak hastaneye getirilenler 6liim belgesi diizenlenmis ise hastaneye kabul edilir.

5.2. 1-3 giin arasinda dolap 1s1 ayar1: -2 ile 0 derece . 3 giinden fazla kalmas1 gerekiyor ise dolap 1s1
ayart: -18 derece olmalidir

5.3.0liim aninda bulunamayan cenazelerin sahiplerinin gelmesi i¢in uygun bir siire beklenir. Ancak
sahiplerine duyurulmak kaydiyla bu siire, hi¢ bir sekilde 15 giinii gecemez. Bu siire sonunda
Belediye’ye iist yazi yazilir ve defin islemleri saglanir.

5.4. Morgdan Cenazenin Cikisi

5.4.1. Cenaze resmi kimlik belgelerindeki bilgilerin sozlii ve yazili olarak dogrulatirak, cenaze
sahibinin adi-soyadi, yakinlik derecesi, adres-telefon bilgileri kaydi ve yazili onay1 alinarak cenazenin

cikist yapilir.
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5.5. Adli Surecler

5.5.1. Tibbi ve hukuki sakinca bulundugu hallerde yasal mevzuata gore islem yiiriitiiliir, cenaze
sahipleri durum hakkinda bilgilendirilir. Gerekenler kurum tarafindan yapilir ve cenaze sahipleri bu
konuda bilgilendirilir

5.5.2. AdIi vakalarda (trafik kazasi, 6lii bulunanlar, yaralananlar, vb.) ex hi¢ dokunulmadan morga
kaldirilarak savcinin gelerek yasal mevzuata gore islem yapmasi beklenir. Savcilik izni ile cenaze
sahiplerine teslim edilir.

5.6. Morg fiziki kosullarinin saglanmasi ve izlenmesi

5.6.1.Yirmi dort ( 24) celik paket tipi morg dolabi mevcuttur. Morg personeli tarafindan cenaze
dolaplarinda giinliik 1s1 takibi yapilmakta olup herhangi bir ariza durumunda teknik servise ariza kaydi
olusturulur. Arizali dolap tamiri yapilana kadar kullanilmaz.

5.6.2. Bebek cenazelerindeki kayma ve diismeleri 6nlemek i¢in dolaba sabitleyici yapilmis olup, bebek
cantasi ile dolaba birakilir.

5.7. Morg Alanina Giris Cikis Kurallan

5.7.1.Hastane morg ¢ikis1 hastane ana ve acil ¢ikisindan ayri olarak konumlandirilmistir.

5.7.2.Morga giris ¢ikis morg personeli ve giivenlik gorevlisi tarafindan kontrol edilir.
5.7.3.Cenazenin kabulii ve teslimi giris ¢ikis kurallarina uygun olarak yapilir.

5.7.4. Gelen tlim cenazeler morg kay1t defterine kayit edilir.

5.7.5 Adli vakalarda savcilik izni olmadan cenazenin morgdan ¢ikis1 yapilmaz.

5.8. Ozel Durumlarda Saghk Personelinin Cenazeye Erisimi ile Ilgili Yetkilendirilmesi

5.8.1. Adli vakalarda ve siipheli hastaliklarda numune alma islemi igin savcilik ve hastane idari amiri
tarafindan saglik personeli yetkilendirilebilir.

5.9. Cenaze Kimlik Dogrulama Siirecleri

5.9.1. Cenaze hasta yakinlarina mutlaka kimlik dogrulamasi yapilarak teslim edilir.

5.9.2. Cenaze kimlik bilgileri, resmi kimlik bilgileri aracilig1 ile ve yakinlarinin cenazenin gorsel teshis
onay1 alinarak dogrulanir ve hasta yakinlarina morg defterine imza attirilarak teslim edilir.

5.10. Morg Personelinin Giivenliginin Saglanmasi

Morg girisinde cenazelerin ve morg personelinin giivenliginden sorumlu giivenlik personeli
bulunmaktadir. Morg 24 saat giivenlik kameralariyla izlenmektedir.

5.11. Cenaze Yakinlarimin Bilgilendirilmesi ve Gerektiginde Desteklenmesi

5.11.1.Hastanin 6liimii halinde, uygulanacak islemlere baglamak i¢in hekim tarafindan Ex Bilgi Formu

nun doldurulmasi gerekmektedir.
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5.11.2 Hastanin 6liim haberi hastanin 1. Derece yakinina hastanede ya da telefonla bildirilir.

5.11.3. Telefonla bilgi, sadece ilgili boliimiin hekimi veya o bdliim i¢in gorevlendirilmis ndbet¢i hekim
tarafindan, 1. Derece hasta yakinlarina verilir.

5.11.4 Hastanede bilgi, ilgili boliimiin hekimi tarafindan verilir.

5.11.5 Yatakl iinitelerdeki hasta 6liimlerinde, gorevli hemsire ve hekim tarafindan 6ncelikle, hasta ya
da hasta yataginin ¢evresi, diger hastalardan ve hasta yakinlarindan izole edilir.

5.11.6. Bekleme alaninda bulunan cenaze yakinlarina morg personeli ve gerektiren durumlarda hekim
tarafindan bilgi verilmektedir. Gerektiren durumlarda cenaze yakinlari iletisim egitimi almis morg
personeli tarafindan yonlendirilir ve desteklenir.

5.12. Cenaze Ve Yakinlarinin Farkh Kiiltiirel Ve Manevi Degerlerinin Varhg Durumunda
Izlenecek Siirecler

5.12.1.Yagsam sonu hizmetler kapsaminda cenaze sahiplerinin kiiltiirel ve manevi degerlerine uygun
sekilde cenazenin hazirlanmasina yardim edilir. Cenaze sahiplerinin ihtiyaci olan durumlarda cenazenin
uygun sekilde hazirlanabilmesi i¢in belediye tarafindan goérevlendirilmis gassala haber verilir. Farkli
kiiltiirel destege ihtiyaci olan hasta yakinlar1 desteklenir ve yardim edilir.

5.13. Sahibi Olmayan Cenazelerle ilgili izlenmesi Gerekli Siirec

5.13.1.Cenaze kimsesizse; kurum idaresi defin ruhsati ile birlikte belediyeye yahut yetkililere gerekli
miiracaati yaparak gomme islemlerini tamamlatir ve bunlarin belediye tarafindan defni
saglanir. Bu cenazelerin gerektiginde kefenlerini kurum verir. Belediyenin ilgili resmi yazisi ile varsa
mezarligin ad1, ada, parsel numarasi 6lii kaydina mahsus deftere yazilir.

5.14. Oli Dogan Bebekler, Diisiik Materyali, Ampute Edilmis Organlar Gibi Hususlarin
Varhginda Izlenecek Yol

5.14.1.Bebek ex'lerin sahipleri tarafindan alinmasi i¢in beklenilir. Bebek ex’leri cenaze sahiplerine
bebek cenaze tagima gantasi i¢inde teslim edilir. Diislik materyali, ampute edilmis organ yada parcalar
patoloji laboratuvarinda saklama stiresi dolduktan sonra belediyeye iist yazi yazilarak onlar tarafindan
definedilir. 15 gun gibi bir zaman zarfinda alinmayan pargalarin, organlarin ve bebek ex'lerin defini i¢in
Belediye’ye iist yazi yazilir ve defin islemleri saglanir.

5.15. Morg Siireclerinde Enfeksiyonlarin Onlenmesi

5.15.1.Cenaze yikama yerinde 7/24 sicak su mevcuttur.

5.15.2.Cenaze dolaplari ve yikama alanlart her kullanimdan sonra 1/100 Iuk solusyonla ile, herhangi bir
viicut s1vist veya enfeksiyon durumunda 1/10 luk soliisyon ile kisisel koruyucu ekipmanlar kullanilarak

dezenfekte edilir.
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5.15.3.Morg buzdolabinin i¢i ve disinin temizligi ile cenazelerin yikandigi masanin temizligi her
cenaze sonrasi ve rutin olarak her hafta yapilir.

5.15.4 Temizlik su ve deterjan kullanarak temiz alandan kirli alana dogru yapilir.

5.15.5. Cenazenin enfekte oldugu bildirilmisse, deterjanla temizlik yapildiktan sonra dezenfeksiyon
i¢in, ylizey dezenfektani soliisyon kullanilir.

5.15.6.Ex’lerin yikanmasinda kullanilan malzemelerin (sabun, eldiven, siinger, maske, onliik) her ex
icin ayr1 olmasi ve islem sonrasi uygun sekilde yok edilmesi, tekrar kullaniminin engellenmesi
gereklidir. Yapilan temizlikler enfeksiyon kontrol hemsiresi tarafindan kontrol edilir ve islem “Morg
Temizlik Kontrol Formu ile kayit altina alinir.

5.15.7.Morg personeline hizmet ici enfeksiyonlardan korunma ve iletisim becerileri egitimi
verilmektedir

5.15.8.Bekleme alanmi olarak morg girisinde bay/bayan oturma alanlari bulunmaktadir. Bekleme

alanlan giinliik olarak hastane temizlik protokoliine uygun temizlenmektedir.




